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Thomas Baumer

Handbuch Interkulturelle Kompetenz Band 2
Anforderungen, Erwerb und Assessment

Kommunikationskompetenz muss sich zu interkultureller Kompe-
tenz erweitern, sobald man mit Menschen aus anderen Kulturen,

von unterschiedlicher Mentalitat und mit grundverschiedener ge-

schichtlicher Vergangenheit zu tun hat. Dies ist heute je langer je
mehr der Fall, denn die Welt riickt ndher zusammen, und zwar im
Berufs- und Freizeitbereich.

Im ersten Band ,Handbuch Interkulturelle Kompetenz® widmete
sich Thomas Baumer den Grundlagen. Im zweiten Band werden
anhand praktischer Beispiele die Voraussetzungen und Entwick-
lungsmoglichkeiten von interkultureller Kompetenz aufgezeigt.
Dabei richtet Baumer ein besonderes Augenmerk auf die Proble-
me interkultureller Unterschiede und ihre kommunikative Behand-
lung in Wirtschaft, Politik und Ethik.

Der Autor schildert die Voraussetzungen und Rahmenbedingun-
gen, unter denen interkulturelle Kompetenz erlangt werden kann.
Anhand von Beispielen aus internationalen Unternehmen und For-
schung stellt er detailliert dar, wie interkulturelle Kompetenz mit
verschiedenen Methoden, zum Beispiel in Assessments, beurteilt
und weiterentwickelt werden kann. Ein Uberblick Uber die wichtig-
sten Ansétze und Methoden sowie ein ausfuhrliches Literaturver-
zeichnis runden das Handbuch ab.

ca. 1310 Zeichen

Thomas Baumer, Bibliografie
geboren 1960, studierte Betriebswirtschaft und Thomas Baumer
hat 20-jahrige Erfahrung in international tati- Handbuch Interkulturelle Kompetenz Band 2
gen Unternehmen. Er ist Referent an Hoch- Anforderungen, Erwerb und Assessment
schulen und Fachhochschulen. 2000 griindete Orell Fussli Verlag, Zirich 2004
er das CICB Center of Intercultural Compe- ca. 220 Seiten, gebunden
tence. Auf geschaftlichen und privaten Reisen ca. Fr. 49.—/€29.50
besuchte er bisher tiber 65 Lander. ISBN 3-280-02691-1
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